&
o
CidadesDigitais

A CONSTRUCAO DE
UM ECOSSISTEMA DE
COOPERACAO E INOVACADO

nnnnnnnnnnnnnn



CidadesDigitais

PRINCIPIOS

A inclusao digital deve
proporcionar o0 exercicio

da cidadania, abrindo
possibilidades de promocao
cultural, educacional,

social e econdmica da
sociedade brasileira. A
REHREERNEREIERIEE
fundamental mas, por

SI SO, NAo garante o
desenvolvimento social ou a
Promoc¢ao da justica social.
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A revolugao que as
Tecnologias de Informacao e
Comunicacao (TICs) trazem
para a sociedade €, em

sua esséncia, cultural. Ao
mudar o comportamento das

pessoas, a real inclusao digital
deve implicar na valorizacao
da cidadania, da capacidade
de autodeterminacao das
pessoas e da busca de saber
e da informacao.

Queremos contribuir para a
construcao de uma cultura
digital que seja democratica e
transformadora, por meio de
uma politica publica estrategica.
Para que possamaos atingir
esses objetivos sa0 Necessarios
vinculos colaborativos

entre o proprio governo
federal, as demais instancias
governamentais, a sociedade
civil e o setor produtivo.




0 NOSso desafio

e fazer convergir
interesses comuns, que
possibilitem que se fale
a mesma linguagem,
criando canais
integrados, trabalhando
em rede e construindo
UM ecossistema de
IN0OVacao e cooperacao.
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O PROJETO CIDADES DIGITAIS

O Projeto das Cidades Digitais foi instituido pelo Ministério das
Comunicagbes por meio da Portaria N° 376, de 19 de agosto de 2011.
Nessa portaria, as Cidades Digitais sao definidas como redes digitais
locais de comunicagao nos municipios brasileiros, voltadas para a

inclusao digital, tendo como objetivos:

» A melhoria da qualidade e transparéncia na gestao publica

» A melhoria da qualidade dos servicos prestados a populagao

» A democratizacao do acesso a internet

+ 0 fomento a economia criativa e sustentavel

* A criacdo e desenvolvimento de contelidos

e A construcao de ambientes de colaboragao em redes abertas

« 0 estimulo ao desenvolvimento local

Cidades Digitais e um projeto estruturante, cuja meta é contribuir
para uma cultura digital na sociedade brasileira, com o estabelecimento
de uma politica continua e efetiva que integre varias agdes de inclusao
digital e que seja sustentavel ao longo do tempo. Ele possibilita o
aperfeicoamento dos instrumentos de gestao, dotando as prefeituras
de conteldos e de ferramentas que permitam a transparéncia e a

participacao da sociedade civil, viabilizando a formac¢dao de uma rede

digital aberta que possibilite a relagao entre niveis de governo e entre




0 governo e sociedade, bem como o estabelecimento de canais criticos
de mediacao. Trata-se de uma perspectiva transformadora de inclusao,
por oferecer a sociedade acesso e compartilhamento de conteddos que
permitam as pessoas uma atuacado ativa, para modificar a realidade que
as cerca. Isto significa garantir as comunidades autonomia e capacidade

de serem protagonistas nas decisdes que lhes dizem respeito.

A criacao de uma rede digital interligando as cidades digitais é
uma oportunidade de viabilizar, em escala nacional, a experiéncia de
compartilhamento da gestao publica. Por outro lado, é tambem um
canal importante para integracao de outras politicas de governo que
tém a inclusao digital como foco ou que dependem da mesma para
melhorar a sua eficiéncia e os seus respectivos resultados. O Projeto
Cidades Digitais possibilita realizar a coordenagao das diversas agoes
do governo federal nas localidades, ao lado da melhoria das gestdes
municipais e dos servicos prestados a populacao. A construcao desse
ecossistema de cooperacdo e inovagao traz grandes beneficios para
todas as regides do territério nacional, principalmente para aquelas

mais remotas.



INFRAESTRUTURA

» Implantacao de infraestrutura de conexao entre 6rgaos e
equipamentos publicos locais e a Internet por meio de um
anel de fibra dptica que conectard 6rgaos e equipamentos
publicos (pontos de acesso de governo), de acordo com as
especificidades de cada municipio.

* Instalacao de pontos publicos de acesso a Internet para uso
livre e gratuito pela populacao

« Instalagao de solugao de gerenciamento da infraestrutura
para o funcionamento da rede

* Avaliacdo de conformidade da rede aos padrdes internacionais

Este modelo de infraestrutura teve como base os seqguintes principios
norteadores:

a) DURABILIDADE E um projeto estruturante, de longo prazo.

b) SIMPLICIDADE A tecnologia do modelo (metro ethernet) é
consolidada, o que permite maior facilidade na instalacao e
na manutencao da rede.

c) ESCALABILIDADE A infraestrutura suporta o aumento do
tréfego acompanhando o crescimento da demanda e permite
a expansao dos pontos de conexao.

d) INTEROPERABILIDADE Os protocolos de gerenciamento
sdo abertos, o que evita o aprisionamento tecnolégico das
prefeituras.

Instalacao de contelidos de governo eletrénico (em software livre) nas
areas das finangas, dos tributos, da educacao e da saude com suporte
para migracao, treinamento, hospedagem e operacao assistida. O
objetivo é contribuir para a melhoraria da gestao municipal, para
a integracao com outras esferas de governo e para a melhoria do
atendimento ao publico.

Qualificacao e apoio a espacos publicos e comunitarios para o uso das
tecnologias digitais, tornando-os centros de formacao e irradiadores
de informacao e de integracao das comunidades nas areas onde sao
instalados.

Formacao e capacitacdo dos servidores publicos na apropriacdo de
tecnologias da informacao e da comunicacao como ferramentas de
uso na gestado publica para a promoc¢ao da cidadania.

Promocao de iniciativas conjuntas de capacitacao, em parceria com
outros programas sociais e institucionais, voltadas para a usabilidade
dos equipamentos instalados, contribuindo assim para a construcao
de uma cultura digital.

Apoio a projetos de inovacao e de construcao de conteldos criativos
e de aplicativos para utilizacdo em governos eletronicos, privilegiando
iniciativas que permitam adaptar tais conteldos e aplicacbes aos
padrées de linguagem compativeis com as diversas realidades
culturais locais.

Fomento ao desenvolvimento local, estimulando a economia criativa.

Articulacdo com outras politicas dos governos federal e estaduais.

Participacao do BNDES no financiamento para a ampliacao da rede,
implantacao de novos conteddos, modernizacdo de equipamentos
dos pequenos provedores e implantacdo do projeto nos municipios
que adotarem o modelo de Cidades Digitais do Ministério das
Comunicacoes




SUSTENTABILIDADE

A infraestrutura implantada nos municipios sera doada pelo Ministério
das Comunicacdes que, em contrapartida, exigirda a manutencao do
funcionamento da rede. Para essa manutencao, o MC estabeleceu
diretrizes que os municipios deverao adotar, apontando as seguintes
solucoes possiveis para garantir sua sustentabilidade:

a) Manutencdo pelo préprio municipio, destacando em seu
or¢gamento recursos necessarios para este fim.

b) Parcerias com outras instituicdes publicas locais, regionais ou
estaduais.

) Concessao de uso da infraestrutura para exploracao comercial
da rede, resultando em retorno financeiro e/ou técnico para a
sua manutencao e operagao.

IMPLEMENTACAO DO PROJETO PILOTO

A implantacdo do projeto piloto do Ministério das Comunicacoes teve
como marco inicial a publicacdo do Edital de Chamamento Publico
01/2012-MC para selecao de propostas dos municipios ou consorcios
de municipios. A implementacao do Projeto Cidades Digitais nos locais
selecionados tera um cardter de experiéncia piloto, para ajustes e
consolidacao do projeto, de acordo com as seguinte fases:

12 FASE - Por meio de edital de chamada publica foram

selecionados 80 municipios onde o projeto serd implantado. A
escolha obedeceu critérios que privilegiaram municipios com
baixa densidade de conexao a banda larga, menores indices de
desenvolvimento, popula¢des pequenas, das regides Norte e
Nordeste e que formaram consorcios.

22 FASE - Licitacdo e contratacdo das empresas responsaveis
por implantar a rede optica, incluindo o fornecimento e
instalacao de equipamentos e softwares necessarios ao seu
funcionamento, suporte técnico, a transferéncia de tecnologia
e 3 operacao assistida pelo periodo de seis meses, com a
finalidade do municipio se apropriar da tecnologia implantada.

32 FASE - Formalizacdo de acordos de cooperacdo envolvendo
a Unido e os municipios beneficiados, por meio dos quais
serao estabelecidos esforcos conjuntos, com distribuicdo de
responsabilidades, para viabilizacao do projeto. Nesses termos
de cooperacao, as responsabilidades serao distribuidas da
seqguinte forma:




« Unido — compromete-se a instalar o anel em fibra 6ptica
e 0s equipamentos de conexao, a realizar a doacdo com
encargos dos mesmos, a providenciar a transferéncia de
tecnologia e a asseqgurar a operacao assistida da rede.

* Municipios - comprometem-se a disponibilizar uma equipe
gestora local para ser capacitada, vindo a ter condicbes
de acompanhar o projeto; a contribuir com a logistica para
implantacao da infraestrutura de conexao; a compartilhar a
responsabilidade pela implementacao de acbes relacionadas
a inclusao digital; e a prestar as informacbes necessarias
para instalacao da infraestrutura.

42 FASE - Formalizacao de um termo de doagao com encargos
da infraestrutura de rede e dos equipamentos de conexao para
0S municipios, no qual os mesmos se comprometem com 3
conservagao e manutencao da rede e dos equipamentos; com
a adesao a conteudos de governo eletrénico; com a formacao
de servidores e de monitores no uso e gerenciamento da rede;
e a garantia de espacos publicos gratuitos de acesso a internet
para a populacao.

52 Fase - Implantacao de conteldos de governo eletrénico nas
areas de gestao financeira, tributdria, salde e educacao.

62 FASE - (apacitacdao dos servidores publicos municipais
para gestao e uso da rede instalada e para uso e gestao dos
conteudos de governo eletrénico.

ARRANJOS INSTITUCIONAIS
PARA A SUSTENTABILIDADE

Um dos grandes desafios do Projeto Cidades Digitais consiste na
interacdo de atores sociais tais como os varios 6rgaos do governo
federal, as parcerias compartilhadas entre as esferas de governo,
a relacao com instituicbes de ensino e pesquisa e com diferentes
instancias da sociedade civil, a relacao dos municipios entre si (por
meio de consorcios ou associacdes), com os setores produtivos locais e
com a sociedade civil. Inicialmente, os projetos deverao ser viabilizados
por meio de parcerias diretas com governos estaduais e municipais e/
ou com universidades, escolas técnicas e entidades da sociedade civil
sem fins lucrativos.

A etapa mais desafiadora e mais complexa do projeto € a que
envolve a construcao de um arranjo institucional solido e consistente,
que garanta a manutencao das cidades digitais e a execucao das
acoes especificas nos municipios. Em decorréncia da economia de
escala e especificidades téecnicas desse tipo de iniciativa, grande
parte dos municipios nao tera condicbes de garantir isoladamente a
manutencao e a sustentabilidade das cidades digitais. Por essa razao,
faz-se necessario estabelecer arranjos cooperativos que possibilitem a
gestao compartilhada dos recursos fisicos e financeiros.

Diversos tipos de arranjos podem ser construidos:

» Formacao de consércios publicos: um consorcio é formado

exclusivamente por entes da federacao, podendo assumir
personalidade juridica de direito publico ou de direito privado.
Em ambos 0s casos deve ser constituida uma associacao
publica que pode assumir natureza autarquica, no caso dos
consorcios de direito publico, ou como entidade sem fins
lucrativos, no caso dos consorcios de direito privado. Além

disso, o consorcio publico tende a reduzir sobremaneira a




extingdo ou quebra de contratos, uma vez as consequéncias
juridicas e financeiras sao bem maiores do que no caso dos
instrumentos convencionais de parcerias entre os entes da
federacao, como € o caso dos convenios e termos de parceria.

» Concessao dainfraestrutura: nesta modalidade o municipio
podera proceder a concessao da rede a empresas privadas
para exploracao comercial da mesma, oferecendo como
contrapartida a manutencao e ampliacao da Cidade Digital,
sem degradacao da rede original;

- Em qualquer das situagoes devera ser exigida comprovada
capacidade de gerir a rede Metro Ethernet e as expansoes da
Cidade Digital.

Em todos 0s casos, e prevendo possiveis expansdes da rede e
provimento de servicos, 0s consorcios ou 0s entes privados ou publicos
deverao ser detentores de licenca de Servico de Comunicagdes e
Multimidia (SCM) concedida pela ANATEL.

Com a criacdo dos arranjos locais, serda possivel a expansao da
infraestrutura de rede e dos servigos das Cidades Digitais. Isso também
poderd se constituir como uma oportunidade de instituicdo de redes
de articulagdo de politicas publicas entre municipios e das gestdes
municipais com a sociedade, uma vez que Novos canais de articulacao,
com potencial de transformacao, irao se constituir ao longo desse
processo, permitindo que novos atores sociais se apropriem das TIC
e comecem a perceber nessas tecnologias um canal de participacao
efetivo, com grande potencial de retorno para as comunidades
especificas e para a sociedade em geral.



CONCLUSAO
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Ministério das Comunicacoes
Secretaria de Inclusao Digital

BRASR YGRERFIRMOLS

Presidéncia da Republica | Secretaria de
Relacodes Institucionais

Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo | Secretaria de Logistica Tecnologia
de Informacao

Telebras

BNDES

Inmetro

Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP)
Universidade Federal de Ouro Preto
Universidade Federal do Para

Universidade Federal do Parana

GOVERMWNOD FEDERAL
Ministéric das
Comunicapbes







